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華泰商業銀行【數位存款帳戶約定條款】修訂內容公告 
112.5.31 

修訂後條文 修訂前條文 

壹、申請須知 

一、～三、略。 

四、本帳戶不發給存摺，且為兼顧客戶權益及

落實安全控管作業，客戶須同時申辦貴行

金融卡、網路銀行及行動認證（MOTP）。  

 

壹、申請須知 

一、～三、略。 

四、本帳戶不發給存摺，且為兼顧客戶權益及

落實安全控管作業，客戶須同時申辦貴行

華泰金融福利卡、個人網路銀行及行動認

證（MOTP）。  

 

貳、開戶條件及審查方式 

一、本帳戶限具有本國國籍及完全行為能力

（未受監護／輔助宣告）之成年自然人，

且未曾與貴行有任何業務往來者，始得申

請。 

二、客戶同意依所申請之帳戶類型提供自然

人憑證或其他銀行帳戶資料等，由貴行經

一定認證程序驗證客戶身分。 

 

貳、開戶條件及審查方式 

一、本帳戶限年滿20歲以上，且無受監護宣告

或輔助宣告之中華民國國民且須未與貴

行有任何業務往來，始得申請。  

 

二、依所申請之帳戶類型提供自然人憑證或

其他銀行帳戶資料等，由貴行經一定認證

程序驗證客戶身分。 

 

參、帳戶類型、使用限制 

一、略。 

二、網路銀行／行動銀行／金融卡 非約定轉

帳金額限制：（單位新臺幣元） 

 
 

三、金融卡 提款金額限制：（單位新臺幣元） 

 
 

參、帳戶類型、使用限制 

一、略。 

二、個人網路銀行／行動銀行APP 非約定轉

帳金額限制：（單位新臺幣元） 

 
 

三、金融卡提款／非約定轉帳 金額限制：（單

位新臺幣元） 

 
 

肆、帳戶管理與使用原則 

一、本帳戶為新臺幣綜合儲蓄存款無摺戶，零

元開戶。同一客戶限開一戶，不可申請轉

換為一般存款帳戶；開立數位存款帳戶後

肆、帳戶管理與使用原則 

一、本帳戶為新臺幣綜合儲蓄存款無摺戶，零

元開戶。限客戶本人使用，同一客戶限開

一戶，不可申請轉換為一般存款帳戶。  
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修訂後條文 修訂前條文 

如欲申請開立一般存款帳戶，數位存款帳

戶應先結清銷戶後始得辦理。 

二、本帳戶限客戶本人使用，如供非法使用存

戶應負法律責任。 

三、客戶對以網路方式申請之金融卡領取方

式，同意貴行一律採掛號郵寄至客戶留存

於貴行之通訊地址，待貴行經一定方式確

認客戶身分後，始得啟用卡片功能。 

四、金融卡自貴行郵寄之次日起算，如逾期三

十日客戶仍未啟用，貴行將逕行註銷該金

融卡，客戶如仍有使用之需求，應自行至

貴行任一營業單位申請。 

五、～六、略。 

七、關於數位存款帳戶起息金額及利息計付

方式、款項存提領、查詢、密碼變更、帳

戶暫停、恢復、終止使用、客戶使用金融

卡、網路銀行／行動銀行之應注意事項及

與貴行往來之權利義務關係等，本約定條

款無特別約定者，悉依貴行「開戶總約定

書」中之各相應約定事項所載內容辦理。 

 

八、客戶同意本帳戶之款項提領方式及臨櫃

辦理業務限制： 

(一)略。  

(二)客戶辦理臨櫃業務，除存款（不受

理票據存入）、身分證記載資料（不

含身分證字號）變更、金融卡申請、

補換發、非約定轉帳功能申請／取

消及密碼重置、網路銀行代號與密

碼重置、帳戶交易明細申請及結清

銷戶與繼承得臨櫃辦理以外，其他

各項服務不提供客戶臨櫃辦理。  

(三)客戶首次臨櫃辦理存款以外之前項

業務時，應持國民身分證及第二身

分證明文件（限健保卡）親自辦理，

後續臨櫃申辦相關業務應由客戶親

持國民身分證及第二身分證明文

件，依貴行「開戶總約定書」相關

業務約定事項辦理。  

九、結清銷戶：  

客戶應親持國民身分證及第二身分證明

文件至貴行任一營業單位辦理。 

 

 

 

 

 

 

 

二、客戶對申請華泰金融福利卡之領取方

式，同意貴行一律採掛號郵寄至客戶留存

於貴行之通訊地址，待貴行經一定方式確

認客戶身分後，始得啟用卡片功能。  

三、金融卡自貴行郵寄之次日起算，如逾期三

十日客戶仍未啟用，貴行將逕行註銷該金

融卡，客戶如仍有使用之需求，應自行登

入個人網路銀行重新申請。  

四、～五、略。 

六、關於數位存款帳戶起息金額及利息計付

方式、款項存提領、查詢、密碼變更、帳

戶暫停、恢復、終止使用、客戶使用金融

卡、個人網路銀行／行動銀行APP之應注

意事項及與貴行往來之權利義務關係

等，本約定條款無特別約定者，悉依貴行

「開戶總約定書」中之各相應約定事項所

載內容辦理。  

七、客戶同意本帳戶之款項提領方式及臨櫃

辦理業務限制： 

(一)略。  

(二)客戶辦理臨櫃業務，除存款（不受

理票據存入）、身分證記載資料（不

含身分證字號）變更、金融卡密碼

重置、網路銀行代號與密碼重置、

帳戶交易明細申請及結清銷戶與繼

承得臨櫃辦理以外，其他各項服務

不提供客戶臨櫃辦理。  

 

(三)客戶首次臨櫃辦理存款以外之前項

業務時，應持國民身分證及第二身

分證明文件（限健保卡）親自辦理，

後續臨櫃其他服務申辦由客戶持國

民身分證親自辦理。  

 

 

八、結清銷戶：  

(一)以臨櫃方式辦理結清銷戶客戶應親

持國民身分證及第二身分證明文件

（限健保卡）至貴行任一營業單位

辦理。  

(二)以網路方式辦理結清銷戶客戶透過
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修訂後條文 修訂前條文 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

十、客戶同意辦理存款業務衍生相關手續費用

悉依貴行公告之收費標準計收，相關業務如

以網路方式申辦者，包括但不限於申請存款

餘（存）額證明等，同意貴行逕自本帳戶中

扣取手續費。 

網路銀行辦理結清銷戶時，以帳戶

餘額不超過新臺幣伍萬元為限，且

結清後之帳戶餘額限轉入客戶於貴

行開立其他本人之臺幣活期性存款

帳戶。  

(三)客戶透過前述方式完成結清銷戶手

續後，同意由貴行電腦系統自動註

銷該數位存款帳戶之金融卡，客戶

無須將金融卡繳還貴行，惟應自行

將實體卡片予以作廢。  

九、各項費用帳戶扣款各項費用包含但不限金

融福利卡掛失補發、存款餘（存）額證明等

費用，依本行各項手續費收費標準，客戶同

意貴行逕自本帳戶中扣款。 

伍、其他約定事項 

一、～五、略。 

六、客戶如以網路方式辦理本帳戶之止付、查

詢、密碼變更等事項，同意貴行採一定方

式核對客戶身分。  

 

伍、其他約定事項 

一、～五、略。 

六、客戶如以網路方式辦理本帳戶之止付、查

詢、密碼變更及結清銷戶等事項，同意貴

行採一定方式核對客戶身分。  

 

 


